Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi tajékoztato
Adatkezelési Tajékoztatd

Pap Agnes egyéni vallalkozé (a tovabbiakban: Cicifix Webdruhaz) a www.cicifix.hu weboldal (a tovabbiakban: Honlap) tizemeltetése
soran a Honlapra latogatok és a Honlapon vasarldk (a tovabbiakban Erintett) adatait kezeli.

Az adatok kezelésével ésszefiiggésben a Cicifix Webdruhaz eziton tdjékoztatja az Erintetteket a Honlapon &ltala kezelt személyes
adatokrdl, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorldsanak
maodjardl és lehetdségeirdl.

Az Erintett a Honlap hasznalataval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat, és hozzajarul az aldbbiakban meghatarozott
adatkezelésekhez.

A Cicifix Webaruhaz az adatvédelmi elveinek kialakitasakor kilonos tekintettel vette figyelembe az informaciés énrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXII. torvényt, az 1998. évi VI. torvényt az egyének védelmérdl a személyes adatok
gépi feldolgozasa soran, illetéleg az "Online Privacy Alliance" ajanlasait.

1. Adatkezelés célja

A Cicifix Webaruhaz adatkezelésének célja a Honlap latogatdinak azonositdsa, a Honlapon keresztlil elérhetd szolgaltatdsok
igénybevétele soran; a megrendelések teljesitése, hazhoz szallitdsa, a megrendelés teljesités megfeleléségének dokumentaldsa,
ellen6rzése, valamint adott esetben a szamlazas lehet6vé tétele és a létrejott szerz6dések bizonyitasa.

Az automatikusan rogzitésre kertld adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése.

A Cicifix Webaruhaz a neki megadott személyes adatokat a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott céloktol eltéré célokra
nem hasznalja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamara torténé kiadasa - hacsak
torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel — az Erintett el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Cicifix Webaruhaz az eredeti adatfelvétel céljatdl eltér6 célra kivanja felhasznalni,
errél az Erintettet tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

2. Adatkezelés jogalapja

A Cicifix Webaruhaz altali adatkezelésekre az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (a tovébbiakban: Info.tv.) 5. § (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa alapjén, valamint az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIIL. térvény alapjan kerdl sor.

A Cicifix Webaruhaz a neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott adatok megfelel6ségéért kizardlag az azt
megadd személy, Erintett, szerzddd felel. Barmely Erintett email cimének megadésakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a
megadott email cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelGsségvallalasra tekintettel egy megadott email cimen tértént
belépésekkel 6sszefiiggd mindennem( felelsség kizardlag azt az Erintettet terheli, aki az email cimet regisztralta.

3. A Cicifix Webaruhaz mint adatkezel6 adatai

Név: Pap Agnes egyéni vallalkozé

Székhely cim: 4242 Hajdihadhaz, Vécsey u. 43

Levelezési név és cim: Pap Agnes, 1113 Budapest, Barték B. ut 106-110. B/B 10/40.
Ugyfélfogadas helye: 1084 Budapest, Vig utca 8. ftsz. ({izlethelyiség)
Ugyfélfogadasi id6: telefonon vagy irdsban, el6zetesen egyeztetett idépontokban
Nyilvantartasba vevé jegyz6: Dr. Horvath Edit, Hajduhadhaz

Adbészam: 65908930-1-29

Telefonszam: 06 (20) 378 00 76

Email cim: hello@cicifix.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-71457/2013.

4. Az adatkezelés idétartama

A regisztracié soran koételez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdédik és annak torléséig tart. Nem kotelezd
adatok esetén az adatkezelés az adat megaddasanak idGpontjatdl a kérdéses adat torléséig tart. A regisztracio térlésére barmikor, a
torlési kérelem elkildését kovetéen keriilhet sor. Ez esetben az adatok torlésének hatarideje a kérelem beérkezését kovet 5
munkanap.

A nem regisztralt Erintett adatait, melyet a megrendelés sordn ad meg a Cicifix Webdruhdz részére, a Cicifix Webaruhaz a
megrendelés teljesitését koveté 5 munkanapon belll szintén térli a rendszerébdl.

A napldzott adatokat a rendszer - az utolsé latogatas datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir — a naplézas idépontjatol
szamitott 6 hdnapig tarolja.
Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabdlyban (pl. szamviteli jogszabdlyokban) meghatadrozott megdrzési koételezettségek

teljesitését, valamint a Honlapon torténd regisztracié soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzajaruldsok alapjan torténd
adatkezeléseket.

5. A kezelt személyes adatok kore
Regisztracids adatok

A regisztracié soran az Erintettnek kételez6en meg kell adnia aldbbi adatokat:

o Név,
® Email cim,
e Jelszo.

Technikai adatok: Az Erintett bejelentkezd szamitdgépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generalédnak
és melyeket a Cicifix Webaruhaz rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Ezek kiiléndsen a latogatas
datuma és id6pontja, az Erintett szamitégépének IP cime, bongészdjének tipusa, a megtekintett és az el6zbleg latogatott weboldal
cime.

Az automatikusan rogzitésre keriil adatokat a rendszer az Erintett kiilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan naplozza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaloi adatokkal - torvény altal kotelezévé tett esetek
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kivételével - 6ssze nem kapcsolhatdk. Az adatokhoz kizardlag a Cicifix Webaruhaz fér hozza.

A Cicifix Webéruhaz rendszere az Erintettek aktivitdsarél adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatéak éssze az Erintett altal a
regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

A Honlap html kddja a Cicifix Webaruhaztdl fliggetlen, kiilsé szerverrdl érkezé és kiils6 szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat.
E hivatkozasok szolgéltatdi az 6 szerveriikre torténd kdzvetlen kapcsolddas miatt felhasznaldi adatokat képesek gydjteni.

Kils8 szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak figgetlen mérését és auditaldsat (Google Analytics).
A mérési adatok kezelésér6l az adatkezel6k tudnak részletes felvildgositast nyuUjtani az Erintett részére. ElérhetGségiik:
www.google.com/analytics/

Cookie: A Honlap latogatdinak szamitogépét a rendszer egy un. cookie-val azonositja. Ahhoz, hogy a Cicifix Webaruhaz Honlapjan
minden tartalom megtekinthetd legyen, az Erintett részérdl cookie-k engedélyezésére van sziikség. Ennek megfeleléen a Honlap
egyes részeinek letoltésekor cookie-k keriilnek elhelyezésre az Erintett szamitégépén, melyek a Honlap egyes funkcidinak
mikodéséhez sziikségesek. A cookie-k olyan kisméret(i szovegfajlok, melyeket a szamitdgép és a bongészé elment. Ennek
megtérténtérdl az Erintett Cicifix Webaruhaztdl nem kap tovabbi értesitést.

A Cicifix Webaruhaz kétféle cookie-t hasznal:

e Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatasa utan automatikusan torl6dnek. Ezek a cookie-k arra
szolgdlnak, hogy a Cicifix Webaruhaz Honlapja hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon mikodni, elengedhetetlenek ahhoz,
hogy a Honlap egyes funkcidi vagy egyes alkalmazasok megfeleléen tudjanak mikodni.

e Allandé (persistent) cookie: allandé cookie-t is hasznal a Cicifix Webaruhaz a jobb felhasznaléi éimény érdekében (pl.
optimalizalt navigacié nyuljtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek tarolasra a bongész6 cookie file-jaban. Ennek
idStartama attdl fiigg, hogy az Erintett az internetes béngészdjében milyen bedllitast alkalmaz. Az ilyen cookie-k segitségével a
Cicifix Webaruhaz adatokat gy(jt névtelen modon marketing- és optimalizalasi célokbdl. Az adatokat a Cicifix Webaruhaz nem
hasznélja arra, hogy az Erintettet személyesen azonositsa. Természetesen az Erintett adatai ily médon torténé felhasznalasat,
barmikor letilthatja a Cicifix Webaruhaz fent feltlintetett elérhetéségeinek barmelyikén.

A fenti informacidkat a Cicifix Webaruhaz a Honlap technikai lizemeltetése érdekében, célzott hirlevél kildésére valamint statisztikai
célokra hasznalja fel.
A legtobb bongész6 menisoraban taladlhatd "Segitség" funkcio, tajékoztatast nyujt arra vonatkozdan, hogy a béngészében
e hogyan lehet letiltani a cookie-kat,
e hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy
e hogyan adjon utasitast béngészGjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
e hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.
A Honlapon hasznalt cookie-k nem okoznak kart az Erintett szamitégépében és nem tartalmaznak virust.

6. Az adatokat megismero személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatokat els6dlegesen a Cicifix Webaruhaz illetve a Cicifix Webaruhaz belsé munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat
nem teszik kozzé, harmadik személy(ek) részére nem adjak at.
A megrendelések teljesitése, kiszallitdsa, marketing tevékenysége korében a Cicifix Webaruhaz adatfeldolgozoét (pl. kényveld) vehet
igénybe. A Cicifix Webdruhdz az ilyen kils6 szerepl6k adatkezelési gyakorlatédért nem felelds.
Adatfeldolgozok megnevezése:
o Név: GLS Kft.
Tevékenység: futarszolgalat
Telefonszam: 06 (80) 106 000, 06 (40) 106 000
Email: ugyfelszolgalat@media-log.hu
Név: Pénzligyi Megoldasok Kft.
Tevékenység: adminisztracids és marketing szolgaltatas, fuvarszervezés
Telefonszam: 06 (20) 378 00 76
Email: agnes.pap.mail@gmail.com
Tarhely szolgaltat6 adatai
Név: UNAS Online Kft.
Székhely: H-9400 Sopron, Major koz 2. I/15.
Telefonszam: +36 (99) 505 376

e Email: unas@unas.hu

A fentieken tul az Erintettre vonatkozé személyes adatok tovabbitdséra kizardlag térvényben kételez6en meghatérozott esetben,
illetve az Erintett hozzajaruldsa alapjan kerilhet sor.

7. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségek

7.1 Tajékoztatashoz valé jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Cicifix Webaruhdz altal kezelt, ra vonatkozd személyes adatokrdl, tovéabbéa - a
regisztracié soran megadott email cim kivételével - barmikor modosithatja azokat a Honlapon sajat fidkjaban.

A Cicifix Webaruhaz az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, &ltala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg adatait. A Cicifix Webaruhaz a kérelem benyujtasatdl
szamitott 30 napon belll irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Cicifix Webaruhdz munkatarsahoz fordulhat az
alabb megjelolt elérhetéségeken keresztil.

7.2 Erintett kérheti adatainak torlését, helyesbitését, zarolasat

Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni az aldbb megjelolt elérhetéségek
valamelyikén. A Cicifix Webaruhdz a kérelem beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon belll torli az adatokat, ez esetben azok nem
lesznek Ujra helyredllithatdk. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre,
azokat a Cicifix Webaruhaz a sziikséges id6tartamig megdrzi.

Az Erintett kérheti tovabba, adatainak zaroldsat. A Cicifix Webaruhaz zérolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A helyesbitésrdl, a zarolasrdl és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.
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Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon
belll irdasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

7.3 Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Az Erintett tiltakozhat személyes adatédnak kezelése ellen. A Cicifix Webaruhdz a tiltakozést a kérelem beny(jtasatdl szadmitott
legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezé6t irdsban tajékoztatja.

Az Erintett a jogait az aldbbi elérhetéségeken gyakorolhatja:

Név: Pap Agnes egyéni vallalkozé

Székhely cim: 4242 Hajdihadhaz, Vécsey u. 43

Levelezési név és cim: Pap Agnes, 1087 1113 Budapest, Bartok B. Ut 106-110. B/B 10/40.

Ugyfélfogadasi id6: telefonon el6zetesen egyezetett idépontban, cim: 1084 Bp., Vig u. 8.

Telefonszam: 06 (20) 378 00 76

Email cim: hello@cicifix.hu

7.4 Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Torvénykoényv (2013 évi V. térvény) alapjan

1. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu )
fordulhat vagy
2. Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

Amennyiben az Erintett szolgéltatas igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Honlap hasznalata
sordn barmilyen médon kart okozott, a Cicifix Webaruhaz jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A Cicifix
Webaruhaz ilyen esetben minden téle telhet segitséget megad az eljaré hatésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol.

8. Email cimek felhasznalasa

A Cicifix Webaruhaz kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak jogszerliségére, igy azokat csak
az alabbiakban meghatarozott mdédon hasznalja fel (tajékoztatd vagy reklam) email kildésére.

Az email cimek kezelése elsésorban az Erintett azonositdsat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatdsok igénybe vétele sordn a
kapcsolattartast szolgalja, igy els6sorban ennek érdekében keril sor email kildésére.

9. Hirlevél

A Cicifix Webaruhaz lehetSvé teszi az Erintett szdmara, hogy feliratkozzon a hirlevélre. A hirlevél direkt marketing elemekkel
rendelkezik és reklamot tartalmaz. A Cicifix Webaruhaz a hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat kezeli.

Az Erintett korlatozds és indokolds nélkiil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kiildésérél. Ezt megteheti levélben,
emailben, a hirlevelek aljén taldlhaté "Leiratkozas" linkre torténd kattintdssal illetve a Honlapon keresztiil ahol az Erintettnek az erre
szolgald fellleten meg kell adnia az email cimét illetve a nevét, majd a "Leiratkozas" linkre kattintania. Ebben az esetben a Cicifix
Webaruhaz minden - a hirlevelek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi hirleveleivel, ajanlataival
nem keresi meg az Erintettet. A regisztracié sordn megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy rekldmot (hirlevél) tartalmazé
leveleket a Cicifix Webaruhaz csak az Erintett kifejezett hozzajaruldséval, a jogszabalyi eldirdsoknak megfelel§ esetekben és médon
kuld.

10. Adatbiztonsag

A Cicifix Webaruhaz kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatédsat. Kotelezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivia ez iranyd
kotelezettségeinek teljesitésére.

11. Egyéb rendelkezések

A Cicifix Webaruhaz fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintettek el6zetes értesitése mellett egyoldaltian
modositsa. A mddositas hatalyba lépését kovetéen az Erintett a Honlap hasznalataval rautalé magatartassal elfogadja a mddositott
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2017. december 28. napjatdl érvényes.
Az Adatkezelési Tajékoztatd elérhet6 és PDF formatumban let6lthet6 az oldal tetején a megfelel6 ikonra kattintva.
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